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Inhalte Broschüre

1. Einführung: Entgrenzte Krisen und Legitimität

2. Wie lassen sich krisenbezogene Notfallmaßnahmen vermitteln?

3. Welche Faktoren beeinflussen die Legitimität von Sicherheitsakteuren?

4. Welche Herausforderungen stellen sich in Entscheidungsprozessen?
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Entgrenzte Krisen
• Bedrohung, Dringlichkeit, Unsicherheit

Aus einem Interview mit der Feuerwehr

“Das ist aber so, dass wir nicht ganz vorbereitet waren. Man hat sich 
Gedanken gemacht, was passiert, wenn eine Pandemie auftritt. Ich kann 
nur 20 Prozent vorplanen – 80 Prozent passiert was anderes, was ich mir 
gedacht habe. Und das heißt, ich muss zu 80 Prozent improvisieren. In 
meiner alltäglichen Gefahrenabwehr ist es genau andersherum.” 
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Legitimität

Input-Legitimität

durch Recht und Verfassung 
vorgegeben 

(z. B. Verhältnismäßigkeits-
grundsatz)

Throughput-Legitimität

Qualität der 
Entscheidungsprozesse

(z. B. Beteiligung relevanter 
Gruppen)

Output-Legitimität

Folgen der Maßnahmen
(z. B. Wirksamkeit)
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Wie lassen sich krisenbezogene Notfallmaßnahmen 
vermitteln?
• Krisen- und Risikokommunikation

• Problem Doppelbotschaften
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Welche Faktoren beeinflussen das Vertrauen in 
Sicherheitskateure und deren Legitimität?
• Deutschlandweite Online-Umfrage 

(ca. 9.000 Befragte)
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Welche Herausforderungen stellen sich in 
Entscheidungsprozessen ?

Konkrete 
rechtliche 
Regelung

WerteWissen

Schutz

Freiheit

Ermessensspielraum
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Pro-organisationale Regelabweichungen
ASNR-Approach = Awareness - Sensitization - No-Gos – Resilience

Awareness — Bewusstsein für 
Grauzonen

Pro-organisationale Regelabweichungen
ermöglichen Handlungsfähigkeit in Krisen

und schaffen flexible Spielräume

Sensitization — Für Grauzonen
sensibilisieren

Teams sollen Regelabweichungen
erkennen, reflektieren und gemeinsam

besprechen, um daraus zu lernen.

No-Gos — Toleranzrahmen festlegen

Klare No-Gos müssen kommuniziert und 
regelmäßig überprüft werden.

Resilience — Regelabweichungen in 
Organisationskultur integrieren

Resiliente Strukturen verfügen über 
ausreichend personelle, finanzielle und 

materielle Ressourcen, beruhen auf 
kohärenten Strategien und sind in den 

Köpfen internalisiert.



DEFUS-Webinar am 25.11.2025

Danke
Prof. Dr. Rita Haverkamp
Frederik Kohler, M. A.

Stiftungsprofessur für Kriminalprävention
und Risikomanagement
Juristische Fakultät
Universität Tübingen
Geschwister-Scholl-Platz
72074 Tübingen

rita.haverkamp@uni-tuebingen.de
frederik.kohler@uni-tuebingen.de

LegiNot-Broschüre

mailto:rita.haverkamp@uni-tuebingen.de

	Foliennummer 1
	Foliennummer 2
	Inhalte Broschüre
	Entgrenzte Krisen
	Legitimität
	Wie lassen sich krisenbezogene Notfallmaßnahmen vermitteln?
	Welche Faktoren beeinflussen das Vertrauen in Sicherheitskateure und deren Legitimität?
	Welche Herausforderungen stellen sich in Entscheidungsprozessen ?
	Pro-organisationale Regelabweichungen
	�Danke � 

